
 

 
 

Politique d'accessibilité des services de formation pour les personnes en 
situation de handicap 

 
 

Engagement envers l'accessibilité 

​
L'organisme de formation OPEX reconnaît et respecte la diversité potentielle des apprenants pour nos 
formations, y compris ceux ayant des handicaps compatibles avec l'utilisation de nos produits. Nous 
nous efforçons de fournir des services de formation accessibles et inclusifs qui permettent à ces 
personnes de participer à nos programmes de formation. 

Principes directeurs 

●​ Accessibilité universelle : Nous nous efforçons d'adopter une approche d'accessibilité dans la 
conception, le développement et la prestation de nos formations, en veillant à ce que les 
cours soient accessibles aux personnes ayant des handicaps compatibles, qui peuvent 
nécessiter des aménagements spéciaux pendant la formation. 

●​ Communication accessible : Nous nous efforçons de fournir une communication accessible à 
ces apprenants. 

●​ Adaptation des supports de formation : Nous nous engageons à fournir des supports de 
formation adaptés aux besoins spécifiques des apprenants ayant des handicaps compatibles. 

●​ Accès aux installations : Nous prenons des mesures pour garantir que nos installations de 
formation sont accessibles à un large éventail d'apprenants en fournissant des rampes, des 
toilettes adaptées et un environnement sans obstacles. 

●​ Sensibilisation du personnel : Nous sensibiliserons notre personnel aux pratiques 
d'accessibilité, afin qu'il soit conscient des besoins spécifiques des apprenants ayant des 
handicaps compatibles et puisse fournir un soutien approprié. 
 

Processus de soutien​
 

Les apprenants ayant des handicaps compatibles sont encouragés à informer l'organisme de 
formation de leurs besoins spécifiques dès le début du processus d'inscription. Nous serons 
ravis de discuter des adaptations nécessaires et réalisables pour garantir un environnement 
d'apprentissage inclusif. 
 

Révision continue 
 

Cette politique d'accessibilité sera révisée régulièrement afin de s'assurer que les mesures 
mises en œuvre sont conformes aux normes actuelles et d'apporter toute amélioration 
nécessaire. 
 
 

Coordonnées du référent handicap 

Si vous avez des questions concernant l'accessibilité de nos services de formation, veuillez contacter 

notre référent handicap à l'adresse suivante : Lisa Grimaldi, lgrimaldi@opex.com 
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