
 
 

NORMATIVA Y OBLIGACIONES EN MATERIA DE RAEE Y BATERÍAS 
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VERSIÓN 1.7; EN VIGOR A PARTIR DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024 

RAEE 

Los residuos eléctricos y electrónicos pueden contener materiales perjudiciales para el medio 

ambiente.  Si esos artículos acabasen como residuos urbanos o se desechasen sin tratamiento 

previo, podrían contaminar el suelo, el agua y el aire que nos rodea. De ahí la importancia de 

desechar los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos (RAEE) de una forma adecuada. 

 

En algunos países europeos, OPEX puede verse obligada, en virtud de la legislación aplicable, a 

financiar la recogida, el tratamiento, el reciclado o la valorización de determinados aparatos 

eléctricos y electrónicos nuevos que hayamos vendido a nuestros clientes después del 13 de 

agosto de 2005, cuando dichos aparatos pasen a ser residuos. 

 

En algunos países europeos también se puede exigir a OPEX que financie la recogida, el 

tratamiento, el reciclado y la valorización de determinados aparatos eléctricos y electrónicos de 

mayor antigüedad (anteriores al 13 de agosto de 2005) cuando un cliente adquiera aparatos 

eléctricos y electrónicos nuevos de OPEX que vengan a sustituirlos de manera directa. 

 

En consecuencia, OPEX se ha inscrito como productor de RAEE en los países enumerados en el 

apartado «Información sobre recogida y reciclado de RAEE» que figura a continuación.  Todos los 

RAEE que OPEX gestiona en esos países se clasifican como equipos de empresa a empresa (B2B). 

 

El reciclado puede ser sencillo y ayudar al medio ambiente, ya que algunos de los materiales 

recuperados pueden ser reutilizables.  Para recordar a los compradores que deben desechar los 

RAEE de forma adecuada, los aparatos eléctricos y electrónicos que cumplan los requisitos llevan 

un símbolo de un contenedor de basura tachado: 

 

 
 



 
 

Para devolver el equipo de OPEX arriba mencionado que muestre el símbolo RAEE (contenedor 

de basura tachado) para su tratamiento y reciclado, póngase en contacto con nosotros tal y como 

se indica en «Información de contacto de OPEX» a continuación.  Tenga en cuenta que OPEX, 

cuando lo permita la legislación y en la medida en que lo permita, exige que los clientes 

financien la recogida, el transporte, el tratamiento, el reciclado, la recuperación y otros gastos 

relacionados con el desecho de los RAEE.  Para más información, póngase en contacto con 

nosotros en el apartado «Información de contacto» más abajo. 

 

Recogida y reciclado de RAEE 

A fin de cumplir los disposiciones en materia de RAEE, OPEX se ha registrado como «productor» 

en los siguientes países europeos: 

 

País Número de productor de OPEX 

Austria 9008392031658 

Bélgica 947049 

Francia FR030221 

Alemania DE32831771 

Luxemburgo D17/00090 

Países Bajos WEEENL0481 

República de 
Irlanda 

IE02156WB 

Suiza 

OPEX Business Machines GmbH participa en Swico Recycling. 

Para más información sobre Swico, 

visite http://www.swicorecycling.ch o póngase en contacto con 

OPEX tal y como se indica en el apartado «Información de 

contacto de OPEX». 

Reino Unido WEE/MM7646AA 

  

  

http://www.swicorecycling.ch/


 
 

 

Recogida y reciclado de baterías industriales 

En algunos países europeos, los equipos de OPEX pueden estar provistos de lo que la legislación 

aplicable clasifica como «baterías industriales». En tales casos, OPEX puede estar obligado a la 

recogida, tratamiento o reciclado de dichas baterías industriales. 

 

Sin perjuicio de lo anterior, OPEX, en el Reino Unido, es un fabricante de baterías industriales de 

conformidad con el Reglamento sobre baterías y acumuladores usados de 2009.  Más en 

concreto, OPEX suministra, para su uso con determinados modelos de nuestros equipos, baterías 

a base de plomo-ácido, de cuatro kilogramos de peso o más, instaladas dentro de dispositivos 

con un sistema de alimentación ininterrumpida (Uninterruptible Power Supply, UPS). En el Reino 

Unido, OPEX está obligada a recoger gratuitamente, para su tratamiento y reciclado, los residuos 

de baterías industriales suministradas a los clientes, y OPEX está obligada a hacerlo en cualquier 

año natural en el que OPEX comercialice baterías industriales nuevas en el mercado británico.  Si 

alguno de los clientes de OPEX en el Reino Unido, o en determinados casos otros usuarios finales 

del Reino Unido, requiriesen a OPEX la retirada de baterías industriales, deberán ponerse en 

contacto con OPEX utilizando la «Información de contacto» para el Reino Unido que se facilita a 

continuación. OPEX tomará las medidas necesarias para la devolución, el tratamiento adecuado 

y el reciclado de los residuos de baterías industriales. 

 

Para cumplir las disposiciones generales relativas a baterías, OPEX se ha registrado en los 

siguientes países europeos: 

 

País Número de registro de baterías de OPEX 

Austria 9008392031658 

Bélgica 662903 

Francia FR030221_06VMS0 

Alemania 29678354 

Luxemburgo M01076 (Ecobatterien) 

Países Bajos 41166 (Stibat) 

República de 
Irlanda 

ERPUK0192 
 
 

Suiza 
Desde el 20 de octubre de 2016, OPEX Business Machines GmbH 

participa en Swico Recycling. Para más información sobre Swico, 



 
 

País Número de registro de baterías de OPEX 

le rogamos visite http://www.swicorecycling.ch o póngase en 

contacto con OPEX tal y como se indica en el apartado 

«Información de contacto de OPEX». 

Reino Unido NPWD332824 

 

Si tiene alguna otra pregunta sobre nuestras obligaciones en relación con las baterías 

industriales, póngase en contacto con nosotros tal y como se indica en el apartado «Información 

de contacto» a continuación, antes de desechar las baterías industriales. 

 

Información de contacto de OPEX 

Si tiene la intención de desechar sus RAEE de OPEX que lleven el símbolo de RAEE (contenedor 

de basura tachado), o si tiene la intención de desechar cualquier batería industrial incluida en los 

equipos que le ha vendido OPEX (cuando proceda), póngase en contacto con nosotros para 

obtener más información, tal y como se indica a continuación.  Cuando se ponga en contacto con 

OPEX, tenga a mano el modelo o modelos de equipo aplicables, el número de serie de cada 

unidad y una copia de su contrato con OPEX. 

 

País Información de contacto de OPEX 

Francia 

Hamid Bensrih 
OPEX  
Les Fjords – Bâtiment Vega 
19, avenue de Norvège 
ZA de Courtaboeuf 
91140 Villebon-sur-Yvette 
Tel.: +33 01 60 92 40 40 
hbensrih@opex.com 

Austria 
Bélgica 
Alemania 
Luxemburgo 
Países Bajos 
República de Irlanda 
Suiza 
Reino Unido 

Amanda Greenwood 
OPEX  
29/32 Queensbrook 
Bolton Technology Exchange 
Spa Road 
Bolton, BL1 4AY Reino Unido 
Tel.: +44 1204 388838 
agreenwood@opex.com 
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